Regulamin Klubu Fitness Centrum
Chelmiec

Regulamin stanowi wzoizet UMowy w rozumieniv art. 384 Kodeksu cywilnego. Okresla prawa i a

ohowigzki 0sob korzystajacyeh # uslug Klubu Fitness Centrum Cletmice, w szezegdlnoici jako

strona Umowy 0 korzystanic z ustug Kiubu Fitness Centrum Chebmice, Jednorazowe] wejdoiowki

oraz korzystajacych na podstawie warunkdw promosii.

Przed rozpoczeciemn korzystania z ushig Klubu Fitness Centrum Chchniee nalezy zapozinad sig z

niniejszym Regulaminem i instrukcjami uzytkowania sprzgtu, oraz stosowat sig do nich w czasie

pobytu na terenie Klubu, Korzystanie z ustug Klubu Fitness Centrum Chelmiec jest réwnaznacane

z akeeplacja Regulaminu.

§ 1. Slowniczek:

Preez pojecia (pisane z malej lub wielkicj litery) uzyte w niniejszym regulaminie 1ozumie sig:

1. Kiub—Xluk Fitness Centrim Chelmiee

2 Placowka Klubu — migjsce, w ktorych $wiadezone sa uslugi ¥ lubu.

3 Czlonek Klubu — osoba, ktara zawarta umaws o kerzysianie z uslug Kiubu Filness Centru
Chelmice oraz wykupila kamet 1 legitymuje sig Karta Czlonkowska

4. Karta Czlonkowska (dalgj zwana Karta) - karta wydawana Crlonkawt Klubu, System
rozpoznaje zargjestrowane i optacone ezlonkastwo { umozliwia wstep do Klubu, w ten sam
sposob Czlonek Klubu opuszoza Klub.

5. Nowy Klient —osoba nie bedaca Czlonkiem Klubu lub osoba, ktdra korzysta z uslug Kiubu po
raz pierwszy.

2,

6 Klient — Czionek Klubu, osoba korzystajgca z vouchera lub jednorazowe) wejscidwkd ¢

uprawniajqcych do korzystania z ushig Klubu badz osoba korzystajgca » ustug Kiubu na
podstawiz akefi promocyjnych organizowanych przex Wiadciciela w tym w s egalnodel
Osoby towarzyszace korzystajace z usiug Klubu nieadplatie; Kiientem moze byé tylko osoba
pelnoletnia oraz osoba_niepelnoletnia, ktdra vkohczyla 14 lat posiadajaca pisemng zgody

swojego przedstawiciela ustawowego na korzystanic z ushug Klubu lub osoba ktora ukenczyta £

11 lat na zasadach opisanych w §2 punkt 8.
7. Umowa - Umowa o korzystanie z ustug Flubu Fitness Centrum Chelmice na warunkach
wynikajgcyeh z niniejszego Regulaminu oraz zaodnyeh z wykupionym rodzajens abonamentu.
8 Kamet— Abonament uprawniajacy Czlonka Klnbu do korzystania z oferty Klubu na warunkach
okreslonyeh w Umowis o Zakup Kametn. Z Kamelu moze korystad tytko Culonek Klubu,
Ltory dokonal jego zakupu,
9. Opfata administracyjna -bezzwiotna oplata, ktor ponosi Mowy Kiient w rswiazku z
przypisanient cztonkostwa w Klubie Fitness Centrum Chelmiec w wysokosed 30,00 zt bratte.
Zawieszenic kametu/Zawieszenie — czynnoéd dokonana przez Cxlonka Klubu polegajaca na

—
=

o

rawieszeniu wykonywania Umowy ¢ korzystanie z ustug Klubu Filness Centrim Chebmiecna |
dowolny okres 30 dui, przy jedneczesnym utrzymaniv cxlonkostwa w Kiubie, Zglogrenic ™

zawieszenia przez Klienta musi nastapié w trakeie trwania aktywnosel kanietll w sposob
zgodny z §3 ust. 6 i nastepne Regulaminu klubu Fitness Centrum Clielmigc Okres zawieszenia
liczony jest pocZayszy od dnia przypadajacego po daiu, do kidrego kamet pozosiaje aktywiy,

11. Optata Jednorazowa - oplata za jednorazowy udzial w zajeciach Klubu zgodnic ze slawkami
okreslonymi w aktualnym cenniku Fitness Centrum Chelmice,

12. Osoby uprawnicne do dziatania w fmienin Klubu — Wiascisicl, manageromwie plachwek Klubu,
4 w zakresie zawierania Umdw takze obstuga recepefi Kiubuw.

13, Wiasciciel — Kopalnia Surowcdw Skaluych Klgezany sp. z 0.0 z siedziby w Kleczanach,
Kleczany 176, wpisana do rejestru przedsigbiorew  Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonege przez Sad Rejonowy w Krakowie, X1 Wydzial Gespodarezy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numercm KRS 00000 60011 NIP:734-10-01-004 REGON:
490508718,

14. Personet Klubu — manager, instruktorzy, trenerzy, obsiuga Tecepel.

15. Zajgeia zorganizowane - zajacia fitness j inne zajgcia sporlows prowadzane przez inshruktora
w grupach limitowanych co do liczby uczesinikéw, prowadzone rgodnie z wezeinigg
ustalonym harmonegramem, do udzialu w ktaryeh wymagane jest wezednicjsze rapisanie sig

16. Strona internetowa — strona internetowa o adresie: ww fitness chelmiee.pl

. §2, Zakres uslug

1. Klub éwiadezy uslugi edukacyjne orar rekreacyjno-sportowe akie jalk: stlownia, zajgcia

fitness itp.  znajdujace sig  w  ofervie przedstawiong] na  stronie  Intemelowej

wyw fitness.chelmice.pl

Oferta Klubu dostepna jest réwniez w poszezegdlnych plactwkach Klubu, a na zadamie Klienta

jest ona preedstawiana ustnic prres personcl Klubu.

3. Klient ma prawo do korzystania z ustug Klubu na podstawie sawarte] Umowy w zakresie
wynikajpeym z zakupionege kametu Jub w razie wejicia Jednorazowego wo zakrosic
wynikajacym 2 Uiszczongj oplaty zgodnie z ocbowigzujacym cennitiom uslug. Klient ma prawo
do korzystania z ushug Klubu takze na podstawic posiadanego vouchera bads na podslawie
akeji promocyjnych organizowanych przez Wiasciciela,

4. Sprzgt uzywany w placow b Klubu jest sprestem spelniajgeym wezelkie wymogt dla tego
typu urzadzefi, a instruktorzy i trenerzy posiadaje wiedzg, dodwiadezenie 1 wyksztaleeniz
niezbedne dla prawidiowego i bezpiscaego prowadzenia 7ajgd i treningdw.

5. Klub organizujge rdznego rodzaju imprezy zewnghrzng i wewngtrane rozdaje zaproszenia do
skorzystania z ustugi w Klubie.
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6. 7Zaproszenia sg ifmiceue | uprawniajg do skorzystania z uslug Klubs w omaczonysh e

zaproszeniu kenninach wamosel - sfedmiu, czternasla lub trzydziestn dne, Klient ma
mozliwodd wykorzystania zaproszenia w okresie do 3 miesiscy od daty 12z0 ofrzymania, chyba
#c zaproszenie wskazuje Inng datg ohowigzywania Zaproszenie nic uprawniz do korsystania z
ushug klubu preez inng osobg, niz fa, ktara je otrzymala

7. Klub prowadzi akcje promocyjne skierowane do swoich Klientow orae osob nie bedyeyeh

Klientami, ktérych warunki kazdorazowo okreslaja ogloszeniz umieszezane w placdwkach 5

Klubu Iub na stronie intemetowe] dangj placdwhki Klubu.

8. Wehodzenie do Klubu przez osoby ponizej 14 roku zycia jest zakazane, Personel Klubu moze
poprosic o natychmiastowe opuszezenie placdwki Klubu przez oscbg ponize] 14 roku Zveia, a
takze podjaé &rodki przewidziane przepisani prowa wcelu zagwarantowania osobie
niepetnoletnisj wlasciwe] apieki. Wyjatek stanowig osoby pontizej 14 roku zyvoia korzystajigce
z Klubu pod opieka trenera persenalnego i posiadajzea piseinna zgods swojego oplekuna
Prawnsgo na Jorzystanie z ushug Klubu -oraz osoby w wicku 11-14 Iat pod nadzorem rodzica
lub opickuna prawnege po podpisaniv slosowneuo péwiadezenia dostgpnego wrecepch klubu.

5. Teren Fitness Centrum Chelmiec jest w pelni terenem prywatnym 1 mie jesl przestrzonia
publiczng ani nie jest migjscem ogdlnodostgpnym. Na terenie Fitness Centrum Chelmiec
znajdowaé sig mogy tylko okreslone osoby, w okredlonych podzinach i spelnigjace okreslone
kryteria wynikajace z regulaminu Fitness Centrum Chetmiec. Nie jest dozwolone, by osoby
postronne bez wzgledu na reprezentowany podmiot mogly swobodnie poruszaé sig po Lerenie

- placdwki. Kazda proba zakidcenia pracy recepeji, ‘rrezaer@w lub administracii bedure
kutlowala wezwaniem odpowiednich shazb pod zarzutem wtrudniania pracy orax ngkania.
Kazdorazowo bedzie nakiadana résvniez kara dia osob postroniych utrudniajzeych prace, w
skali godzinowej stawki wzglgdem dziennege cbrotu Klubu jako zadedénczynienle za
zaklgcanie poprawnej pracy Klubu i brakiem mozliwoscl wykonywania swojg pracy.

§ 3, Karnety

1. Podstawowa formg korzystania z ustug Fitness Centrum Chehmiec sa Kamety.

W Kiubic obowigzuja nastepujice rodzaje Kametow:

Zalgezoik do Zarzagdzenia nr 12/2025 z dria 20.02.20257

OPEN - uprawnia do niclimitowanego ileciowo korzystania z ustug Klubu w okresic od daty
jege aktywacji. Kamet OPEN obejmuje wszystkic ustugi Klubu (zajecia grupowe, sitownia).
Karact OPEN upowaznia do korrystania z uslug Kiubu od poniedzialku do piatku w godzinach
6:00-22:00 araz od schoty do niedzieli w godrinach 8:00-20:00. Kamet OPEN dastgpny jest w
wergjl kametn na 1 miesige, 3 micsigee lub 6 missigey.

HALFOPEN - nprawnia do nielimitowancgo iloseiowo korzystania z ustug Klube w okreste
od daty jego aktywacjii, Kamet HALFOPEN obgjmuje wsaystkie ustug® Klubu (zajecia
grupowe, sitownin). Kamet HALFOPEN upowaima do korzystania z ustug Klubo od
poniedziatku do pigthkn w godzinach 6:00-16:00 oraz od soboty do nicdzieli w godzinach 8:00-
20,00

NA DOBRY POCZATEE — Driala na zasadach karnetu OPEN na 1 miesiqe, z zastrzezenien,
3 jest to kamet tytko dla Nowyeh Klientdw, 1j oséb nickorzystajgeych nigdy wezadnie) z ushig
Klubu w jakisjkolwisk formic. Kiient moze skorzystad z tego rodzaju kametu tylko I raz.
UCZEN/STUDENT - Karnet UCZEN/STUDENT prreznaczony jest dla studentdw i ucznidw,
do uketiczenia 20 roku Zyeia. Kamet UCZER/STUDENT obejmuje wszystkic ushugi Klubu
(zajecia grupowe, sifownia), Kamet UCZEN/STUDENT uprawnia do korzystania z Kiubu od
poniedzialku do piatku w godzinach 6:00 - 22:00 oraz od soboty do niedziell w godzinach 8:00-
20:00. Zakup Kametu TJCZEN/STUDENT wymaga okazania dokimentu, potwierdzajacego
prawo do jego nabyeia (wazna legitymacja szkolna / studencka).

SENIOR 55+ - Kamet SENIOR 55+ przeznacrony jest 0sdb, ktdre ukonczyly 55 rok zycia.
Zakup Kametu SENIOR 55+ wymaga okazania dokumentu, potwlerdzajacego prawo do jego
nabyeia (dokument tozsamosci). Karnet SENIOR 35+ obojmuje wszystkic uslugl Klubu
(zajecia grupowe, sifownia). Kemet SENIOR 55+ uprawnia do korzystania z Klubu od
poniedzialku do pigthu w godzinach 6:00-14:00 oraz od soboly do niedziel w godzinach 8:00-
20:00.

KARNET TYGODNIOWY - uprawnia do nielimitowanego fodciowo korzystania z ushug
Klubu w okresie od daty jego aktywagji przez okres 7 dni. Kamet TYGODNIOWY obejmuje
wazystkie uslugi Klubu (zajecia grupowe, sitownia), Karnet TYGODNIOWY npowaznia 4o
icorzystania z uslug Klubu od poniedziatku do pigtku w godzinach 6:00-22:00 orav od soboty
do niedzieli w godzinach &:00-20:00.

10 WEJSC + 1 GRATIS - uprawninajacy do karzystania z Kluby 11-krotnie w ciguu 1 roku od
daly aktywagjl, Kamet 10 WEISC + 1 GRATIS obejmuje wszystkie ustugi Klubu (zajgcia
srupowe, silownia). Kamet 10 WEISC + 1 GRATIS upowaznia do korzystania z ustug Klnbu
od poniedziatku do piatlu w godzinach 6:00 - 22:00 craz od soboty do nisdziell w godzinach
£:00-20:00

Poza wyze] wymienionymi Kametam! Klub Fitness Centrum Chelmisc uprawniony jest do
wprowadzania do swej oferty innych, promocyjaych kametow. O ile zasady takiej promacji
nie przewiduja innych postanowien, do karnetow promocyjuych odpowiednio sinsuje sig
ninfejazy Regulanin,

Waiep jednorazowy

W oramach Wstepu Jednorazowego Czlonek Klubu uprawnieny jest do jednorazowego
(pojedynczego) skorzystada z ushig Klubu.

Witep Jednorazowy obejmuje wszystkie uslugi Klubu (zajgcia grupowe, sitownia).

Czlonck Klubu, korzystajacy z Wstepu Jednorazowego, uiszeza optate za wejscie do Klubu w
recepeii, preed przystapienism do kerzystania z nizgo.

. Czlonkostwo w Klubie

CAonkiem Klubu moze byd osoba pelnoletnia, posiadajaca petny zdolnosé do caynnosc
prawnych,

Osoba niepelnoletnia, ktora ukoficzyla 14 lat i nic jest calkowicie ubezwlasnowolniona, moze
zostaé czonkiem Klubu za pisenma zgoda swojego przedstawiciela ustawowego oru, pod
warunkism ztozenia wymaganych ofwisdezen oraz osoba w wieku 11-14 lat pod nadzorem
rodzica lub opickuna prawnega po podpisaniu stesownegn oéwiadezenia dostgpnego w recepaii
Klubuw

Podstaws preynaleznodel do Kiubu jest umowa zawierana na czas okreslony lub nicokreslony.
Kamet jest akiywny od dnia zawarcia Umowy o Swiadezenie ustug rel sacy no-spotowych w
Klubie Fitness Centram Chelmviec. Na Zyczeute Flienta moze zostad aktywowany w innym
lerminie, nic pozniej jednal niz w okresic 30 dni od zawarcia przedmiotowe] Umewy

Umowa vostaje przedhizona na dalszy czas oznacrony 30-tu dni, w rarie zploszenia przcz
Klicnta woli dalszege hwania Umowy przed jej wygasnigciem oraz wykupu odpowiednicgo
Lametu. Potwierdzenicm przediuzenia Umowy jest stosowny zapls w systentic prowadzonyin
przer Klub. Po przedtuzenin Umowy Klicat ma prawo korzystad z oferty Kiubu w zakresic
wynikajaeyt z zakupionsgo karnetu,

Cztanck Klubu ma prawo Zawicsic kamet na niepreerwalny okres rowny 30 dai, chyla 2¢
posiada w stosunku do Klubu zadluzenis z jakiegokolwiek tytulu. Zygtoszenic Zawieszenia
Carnetu przez Klienta musi nastgplé w trakeis aktywnosei karneti bezpos rednio wplacowkach
Klubdw. Okres zawieszenia kametu, o kidrym mowa w zdaniu powyze) bedzic liczomy
poczgwszy od dnia przypadajgcego po ostatnim dniu akiywnodei kametu. Zawieszenie Karnetu
skuleczne z daly wsteczng nie jest modliwe, Warnkiem skutecanzgo zrwicszenia jast
uiszezenie oplaty 20,00 21, na poczet kosztow adwinistracyjnyeh zawicszenia kametu

Przez okres zavwicszenia Kamatu Crionek Klubu nie moze korzystad z uslug Swiaderonych w
Klubie Fitness Centrum Chehniec na padstawie Kametu, jednakze zachowuje Czlonkoesiwo w
Klubie,

W przypadku optacenia kilku kolejnych Kametow = poty, zawieszenic jest mozliwe od chwili
ustania aktywnodcl jednego » tych karnetdw. Jedii okres zawieszenia przypada pomigdzy
jednym a drugim kamelem o poczatkowa datz aktywnosel kelejnege Karnctu zostajo
przesunista do czasu zakofczenia zawieszenia.

W ozwigzkn z prrypisaniem czlonkostwa w klubie Fitness Centrum Chelmizc Klient
abowigzany jest do uiszezenia jednorazowej bezzwrotngj oplaty administracyjnej w wysokosdc
30,00 dotych (stownie: trzydzieded ziotych), Optata ta jest bezzwrotna.

. Czlonek Klubu otrzymuje kartg przynealeznosci do klubu
 Czlonek Klubu zobowigzany jest okazaé posiadang Kartg Crlonkowska ne kasdy proibg

ktoragokolwick pracownika Klubu

_ Karla Czlonkowska ma charakter imienny [ ni¢ moze byé odstapiona osobom trzecim. Obsluga

Klubu rastrzega sobie mozliwosé poproszenia o okazanic dowodu tozsamosei w celn
prawidiowej identyfikacji Czlonka Klubu, W przypadku stwisrdzenia preekazania Karly
Crlonkowskie] innej osobie, Klub zastrzega soble moZliwosé zatrzymania  Karty
Czionkowskie] unicmozliwiajge tym samym osobic nizupowaznionej wejécie na teren Klubu,

. Czlonek Kluby jest zobowiazany do natychmiastowego zgloszenia utraty, zniszezenia hub

nszkodzenia Karty Crlonkowskicj w Recepeji Klubu. Wydanie nowej Kaity Crlonkowskiz
nastapi po wiszezenin optaty 10 2t

. Jezeli zakupu Kametu dokonuje przedsigbiorea, w Karcie klubowej w rubryee L Whaseleial”

wpistje sig dane osoby fizycinej uprawnionej przez preedsighiores do koreystania z kametu,
Do korzystania z jednego Karnetw zakupionego przez przedsigbioreg uprawniond jest jedna
osuba fizyczma, a Czlonkiem Klubu zostaje osoba wskazana priez przedsigbioreg, ktdra zostata
uprawniona do korzystania z ustug Klubu na podstawie tego Kametu.

. Ohstuga Klubu ma prawo zweryfikowaé dane Klienta na podstawie okazania dokumentu z2

zdjgeiem potwierdzajacego tozsamadé, W przypadku braku dokumentu potwierdzajacego




tozsamo$é obstuga Klubu ma prawo odmawi¢ wstepu na teren Klubu lub nakazaé jego
opuszezenie,

. Klub akeeptuje Karty typu MultiSport i inne tego lypu karty wylgeznie w razie podjecia

wspolpracy Klubu z podmiotami oferujacymi te karty 1 na zasadach wynikajaeych z tyeh
Umdéw,

. Osoby bedgee czlonkami klubu zobowigzane sq do przestrzegania ninigjszego Regulaminw.
. Klub ze wzeledu na jakose dwiadezonych ushig zastrzega sobie prawo do wprowadzenia limitu

sprzedawanych kametéw oraz zablokowania dalszej spreedazy

. Recepcjonista oraz trener maja prawo nie wpusei¢ Klienta na zajecia, ktorych wezedniej nie

oplacit.

Recepeja, jak i pracownicy administracji wraz z kierownictwem majg prawe zdecydowad o
nicdopuszezeniu do zaje¢ dowolnej osoby bez podania przyezyny, jedli uznaja, 2e wplywa to
na bezpieczefstwo lub komfort zajgc.

Jesli recepeja, pracownicy administragyi lub kicrownictwo zadecyduja o niedopuszezeniu dang|
osoby do zaje¢, zoslaje mu zwrdcona cala kwota, ktdrg oferowal sig zaplaci¢

Recepcja, pracownicy administracji, jak i kierownictwoe moga podiaé taka decyzje w
dowolnym momencie prowadzenia zajgé,

. Kazda osoba, ktdra przebywa na terenie placowki Fitness Centrum Chelmize musi posiadaé

wazny karnet na zajecia, W przypadiou nieposiadania kamelu jest zmuszona opuscic placowke
w trybie natyehmiastowym Kazdy karnet okresla precyzyjnic czas, godzinie oraz personalia
osoby uprawnicnej do przebywania na terenie placdwki w wybranyeh godzinach, na
okreslonych w regulaminie zasadach, Nie mozna przebywad w placowee poza wyznaczonymi
warunkami.

§ 6 Zasady korzystania z uslug Klubu

1

. Klienci

7 ushug Klubu korzysta sie na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie, zawarte]
Umoswie oraz w zakresie vwynikajacym z zakupionego karnetu lub wiszezongy oplaty zgodnic z
obowigzujacym cennikiem uslug, a takzc na podstawie i w zakresie warunkdw akeji
promocyjnych organizowanych przez Wlasciciela, Klienci uzyskujg prawo do korzystania z
ushig oferowanyeli przez Klub po spelnieniu w szezegélnodei ponizszyeh warunkow:
udostepnienia Klubowi danych osobowyeh shizaeych weryfikacji 1 prawidlowe] obslugi
Klienta Klubu (w szczegdlnosci poprzez okazanie, a nastgpnic odezytanie danych z dowodu
osobistego lub paszportu Klienta),

W celu prawidlowego éwiadezenia uslug Klub moze przetwarzat dane takie jak: imig i
nazwisko Klienta, numer PESEL, adres e-mail oraz adres zamieszkania, a w przypadku
Czlonkdw Klubu takze telefon kontalktowy.

Godziny olwarcia placowek podane sg na stronie intemetowej oraz sy dostgpne w Klubach.
Klub jest zamkniety w dni §wiateczne bedace dniami ustawowo wolnymi od pracy, pray ezym
Wilasciciel moze podjaé decyzjg o otwarciu Klubu lub danej Placdwlki Klubu w niektore z tych
dni. Klub moze by¢ zamknigty w inne $wigta nie bedace dniami ustawowo wolnymi od pracy
o0 czym Wiadciciel poinformuje na stronie intermetowe] lub na profilu facebook 7z odpowiednim
wyprzedzeniem. Olres obowigz
ktérych Klub byl zamkniety zgodnie z niniejszym zapisem.

Klub moze by¢ zamknigty na czas konieczny do przeprowadzenia niezbednyeh remontow lub
zabiegaw sanitarnych, usunigeia awarii, a takze na podstawie decyzji stosownych wladz, =
powodu sily wyzszej oraz w innych uzasadnionych przypadkach.

W sytuacji, gdy zamknigcie Klubu jest zaplanowane, Klienci zostang o tym fakele
powiadomieni z odpowiednim wyprzedzeniem poprzez umieszezenie stosawnej infonmagji w
placéwkach Klubu w migjscu ogélnodostepnym oraz na stronie internetowe], W przypadku
niezaplanowanego zamknigeia Klubu wynikajacego z mnaghej sytuacyi, Klienci zostang
poinformowani o tym fakeie niezwlocznic w sposob wakazany w zdaniu poprzednin.

Z pomieszezen, siref 1 urzgdzen Klubu Klient powinien korzystaé zgodnie z ich
przeznaczeniem, z uwzglednieniem zasad okredlonyeh w ninigjszym regulaminie, jak rowniez
wynikajgeych ze stosownych instrukeji 1 regulamindw dodatkowych badZ informacii
znajdujacych sie w Klubie lub podawanych ustnie przez personel Klubu.

Klub informuje, iz dochowa-nalezytej starannodci w celu zabezpieczenia Klienta klubu.
Jednoczeénie klient deklaruje, i7 nie bedzie rodeil sobie prawa do odszkodowania i
zado$6uczynienia w przypadku doznania kontuzji lub uszezerblu na zdrowiu, ktory zostal
doznany w wyniku nicdostosowania sig do polecen 1 uwag instruktora lub korzystania ze
sprzetu w sposob niezgodny z instrukeja.
Klient ma obowiazek wykonywaé éwiczenia na poszezegoluych urzadzeniach w sposéb
zgodny z przeznaczeniem sprzgtu, z instrukejami zawartymi na sprzecie, dostosownjge rodzaj
i intensywnosé ¢wiczen do swoich mozliwosel 1 stanu zdrowia.

Pizy korzystaniu ze sprzetu do éwiczen Klient ma obowigzek stosnwaé
instrukeji personelu Klubu,

. Klient me 0 zwrocié sie do trenera obecnepo w danej chwili w placowee Klubu o
a prawo zwrdc g & |

udzielenie informacji na temat sposobu korzystania » poszezegoluych wzadzei, wskazéwek
co do éwiczen, jakie Klient moze wykonywaé ze wzgledu na swoje potizeby, mozliwosci 1 stan

zdrawia,

. Klient, ktorepo stan zdrowia w jakikolwick sposob negatywnie wplywa na jego zdolnosei

umyslowe lub fizyezne moze korzystaé z Klubu pod nadzorem opiekuna znajdujgeeso sie w
bezposrednim  sasicdztwie (w przypadku niepodsiadania przez opickuna Kametu ani
jednorazowego wejécia badz nieskorzystania przez niego z innyeh promocji dostgpnych w
Klubie, nie moze on korzystaé z uslug Klubu), Personel Klubu w miarg mozliwosei moze
udziclié pomocy osobom, o ktérych mowa w zdanin poprzednim w poruszaniu sig po Klubie
oraz korzystanin z urzadzen 1 uslug Klubu. Klient ma obowigzek poisformowad personel
Klubu, w szezegdlnogel instruktorow lub trenerdw, o wszelkich przecivavskazaniach do
wykonywania danego rodzaju ¢wiczen, w szezegdlnodei zdiagnozowanych chorobach, cigzy,
przebytych urazach. Klienei cierpigey na sehorzenia cukrzycowe, choroby serca, niskie lub
wysokie cifnienfe lub w okresie cigzy powinni skonsultowaé sie z lekarzem przed
skarzystaniem z uslug Klubu oraz korzystaé z Klubu ze szezegdlng ostroznodeig, stosowanie
do zalecen lekarza oraz aktualnego stanu zdrowia.

. W razie pogorszenia samopoczucia lub doznania urazu w trakeie zajeé Klient ma obowigzek

zaprzesta¢ wykonywania éwiczen i zghosi¢ ten fakt instruktorowi, trengrowi lub pozostalemu
personelowi Klubu.

. Czlonkowie Klubu majg prawo do korzystania z ushig Klubu w zakresie wynikajgeym z

zakupionych Kametdw,

. Karnet uprawnia do korzystania przez okres 30 dni z uslug oferowanych przez Klub Fitness

Centrum Chelmiec zgodnie z aktualng oferta Klubdw zamieszezong na stronie internetowe;
oraz doslgpna u pracownikéw Klubéw.

: me_b¢di!C)' Czlonkami Klubu moga korzystaé z uslug Klubu po uiszezeniu
JEd!'IOI'E!ZO\\'EJ oplaty pod warunkiem, ze Klub dysponuje wolnymi migjscami na zajeciach
zorganizowanych lub odpowiednimi warunkami do zaje¢ indywidualnych na silowni, Z

uwzglednieniem zdania plerwszego Klienel nie bedgey Czlonkami Klubu mogg takze 3

kovz,\‘_stac 2 uslug Klubu, na warunkach i w zakresic okre§lanym przez akcje promocyjne
organizowane przez Wlaseiciela,

- Klienci niebedacy Czlonkami Klubu moga korzystaé z uslug $wiadezonyeh w Klubie na 3

pcdsla\ng f“f'“m“ké“' pramogji i w zakresie okreglonych przez te warunki. Osoby towarzyszgce
mogg wejsc do Kluby wylgeznie po okazaniv dowodu tozsamodel, przekazanin Klubowi
danych, o Kéryeh mows w84 ust. 1 ninfejszemo regulaminu, W przypadku Oséb
lowarzyszacych mogg one korzystaé z ustug swiadezonych w Klubie w tym samym czasie, w
ktorym z uslug tych korzysta Klient, z ktérym weszli do Klubu oraz w zakresic posiadanega
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34.

. Ze wzgledu na fakt,

przez tego Klienta Kametu, vouchera lub innego tytutu korzystania z uslug Klubu. Osoba
towarzyszaca jest zobowiazana do opuszczania Placowki Klubu wraz z Klientem, z ktérym
weszla do Klubu.

. Klienei sg zobowiazani do posiadania przy sobic dowodu tozsamoscei ze zdjgeiem za kazdym

razem, kiedy wchodzg do placowki Klubu, Personel Klubu moze poprosic Klienta o
przedstawienie dowodu tozsamosel, a w razie odimowy z jakichkolwiek powoddw, Personel
Klubu moze nakaza¢ danemu Klientowi natychmiastowe opuszezenie placowki Klubu,

. Czlonkowie Klubu posiadajacy karnet HALF OPEN moga korzystaé z uslug Klubu po godz.

16:00 w ramach kametn HALF OPEN o ile wejscie do Klubu nastapi przed godz. 16:00.

. Klient zgtasza zamiar uczestnictwa w zerganizowanych zajeciach poprzez zapisanie sig na nie

za podrednictwem Portalu dla Khentdw lub w recepcji placéwki Flubu, w ktorej zajgcia te sie
odbywaja, najwezedniej na 7 dni przed terminem danych zajee. Czlonkowle Klubu moga
zapisywac sig na zajgela wylacznie w okresie aktywnosci Kametu. Czlonek Klubu nie moze
sie zapisa¢ na zajecia zorganizowanic w przypadku posiadania zadluzenia w stosunku do
Wiadciciela wynikajgoego z zawartej Umowy.

. Hanmonogram zajg¢ zorganizowanych udostepniany jest na biezaco na Stronie intermetowe]

lub na konecie Klienta w Portalu dla Klienta oraz dostepny jest w recepcji Klubu,

. Ze wzgledu na ograniczong liczbg miejse w grupach na zajgciach zorganizowanych o prawie

do udzialu w danych zajeciach decyduje kolejnodé zgloszen.

. Klient ma obowiazek poinfonmowaé Klub o rezygnacji z udziatu w zorganizowanych rajeciach

z co namnie] dwugodzinnym wyprzedzeniem, Klient dokonuje zgtoszenia o zamiarze
rezygnacii droga udostgpniong przez Klub (przez Portal dla Klientdw lub w recepcji plachwki
Klubu),

. Na zajgeia zorganizowane Klient jest zobowigzany przychodzié do Klubu z wyprzedzeniem w

celu odpowiedniego przygotowania sie do zajeé. Osoby spdznione nie zostang wpuszoezons na
ZAJGOIA ZOrganizowane,

. Opuszezenie sali Cwiczen przed zakoficzeniem zaje¢ wymaga poinformowania instruktora

prowadzacego zajgoia.

. Klienci zobowigzani sg do posiadania odpowiedniego ubioru, w tym obuwia sportowego

zamiennego przeznaczoneso dla danego rodzaju zajed lub éwiczen oraz reeznika.

. W pomieszezeniach placdwek Klubu obowiazuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu,

posiadania 1 spozywania alkoholu, posiadania [ zazywania Srodkdw odurzajgeych i
narkolykow, przychodzenia w stanie nietrzezwoscl, w stanie odurzenia lub pod wplywem
narkotykow oraz przynoszenia nisbezpiecznych narzedzi 1 przedmiotow.

. Klub informuje, iz przedmiotem uslugi jest mozliwodé skorzystania ze spregtu znajdujacego

sie nia jego terenie. Zajgeia prowadzone w klubie, sg zajeciami technicznyini, opartymi o
konkretng technike Tub elementy techniczne o charakterze sportowym.

. Klub nie oferuje swoim klientom ¢wiczenia z wykorzystaniem muzyki na zajgciach ani

silowni. Obecnosé muzyki lub jej bral w zadnym stopniu nie jest elementem usiug, Klient
jednoczednie zostal poinformowany, ze czes¢ pracownikéw stucha ulwordw dla poprawy
wlasnego nastroju.

. Trener i Instruktor w Fitness Centrum Chelmice prowadza zajgeia techniczne. Wszelkie

zajecia Tytmiczne sa oparle o wyklaskiwanie rytmu, wyliczanie rytmu i taktdw [ub
odpowiednie komendy gltosowe. Wszelka muzyka wykorzystana w tle, jesli jest uzywana to
tylko i wylqeznie prywatnie przez pracownika (trenera, instruklora) w celu umilenia sobie
czasu pomiedzy nauka poszezegdlnych figur. Jest réwniez dla wiclu pracownikéw (trencrdw,
instruktoriw) sposoben na stres wystepujacy podezas prezentacii przed grupa,

. Zabrania sie rejestrowania obrazu [ dZzwigku na terenie placowek Klubu bez zgody Wlaseicicla

lub managera Klubu.

. Zabrania sig wprowadzania zwierzat na teren placowek Klubu.
. Klienci sg zobowigzanl do zachowania spokoju i porzadku w placéwkach Klubu oraz

umozliwienia innym Klientom swobadnego korzystania z uslug Klubu.

. Ze wzgledu na dbaloé o bezpieczenstwo wszystkich osob korzystajacych z ustug Klubu oraz

$wiadezacych w Klubie swoje ustugi osoby naruszajgee zasady porzadku oraz postanowienia
niniejszepo repulaminu okreélajace zasady korzystania z ustug Klubu, w szezegdinoici osaby,
ktére znajduja sie na terenie placdwki Klubu w ubiorze ub obuwiu nicodpowiednim (w tym w
obuwiu niezmienionym lub z brudnymi podeszwami), osoby pod wplywem alkoholu Iub
srodkdw odurzajaeyeh, osoby zachowujace sig agresywnie, osoby posiadajace lub postugujace
sig narzedziami niebezpiceznymi mogyg zostaé wyproszone z placdwkn Klubu, a lakze moga
zostaé pozbawione mozliwosci kerzystania z uslug Klubu.

Osoby Swiadezgee ustugi z zakresu treningu personalnego nie moga ich wykonywaé w Kluhie,
o ile nie posiadaja odrebnej umowy zawartsj z Wladeicielem. Przeprowadzanie treningu
personalnega bez zawarcia umowy, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim jest niedopuszezalne
i stanowi razace naruszenie Regulaminu, magaee skutkowad natychmiastowym pozbawieniem
Cztonkostwa w Klubie.-

. Zdjecia wykonane na terenie Klubu w godzinach jego pracy oraz podezas imprez zewngtrznych

organizowanych przez Klub wraz 2 wykorzystaniem wizerunku Klienta mopg zostad
wykorzystane przez Klub wylaeznie w oparciu oraz w zakresie zgody udzielone] uprzednio
przez Khenta,

i# inlegralng czescig uslugi moze by rowniez utrwalenis uczestnictwa
klientéw w zajeciach, klient zajeé oswiadcza, ze wyraza zgode na uzywanie jego wizerunku w
przypadku utrwalania zajeé podezas Warsztatdw, zardwno w postaci foto, jak i wideo i nie
bedzie rodcil sobie praw majatkewych 2z powodu ich wykorzystania. Klient zostanic
kazdorazowo poinformowany, jeéli na miejscu pojawi sig osoba utrwalajgea foto Tub video. Na
prosbe Klienta zajeé kazdorazowo Klub usunie zdjgcie Tub wideo, na ktérym wypadt
nickorzystnie. Zdjgeia beda publikowany tylko przez kanaly nalezace lub powigzane z
organizatoren, tj. Fitness Centrum Chelmiec. Jesli nie wyrazaja Panstwo zgody na utrwalanie
materialow, prosimy nie ‘pozowaé i usungé sig z przestrzeni zdjgeia lub video oraz
poinformowaé o tym osobe wykonujgeq materialy w momencie jego powstawania, lak by
mogla w odpowiednim czasie zarcagowaé w przypadku np. zdjed grupowych czy ujgé video,
gdzie inni uczestnicy cheleliby zostaé utrwaleni, Materialy sg wykorzystywane do promogji
zajec oraz w celach marketingowych, ale tez wiclokrotnie sa przediniotem ustugi, ktéra jest
utrwalenie warsztatdw, éwiczen czy relacja uczestnictwa danej osoby/ grupy osdb w zajeciach,
co jest wjete w ofercie ustugi lub oferowane stownie. Materialy nie bgda wykorzystywane
komercyjnie 1 nie bedg przekazywane osobom trzecim, Materialy nie bgda wykorzystywane 1
tworzone whrew obowigzujgcym w Polsce przepisom.

. Zabrania sig rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomoca foto, video czy §cieiki

dzwickowe] z pobytu na terenie Fitness Centrum Chelmiee bez zgody organu
odpowiedzialnego za takie zezwolenia. Kazda proba utrwalenia pobytu na terenie Fitness
Centrum  Chelniee zajed, wizerunku trenera czy innyeh uczestnikow zaje¢ zostanie
bezwzglednie zglaszana do organdw odpowiedzialnyeh za ochrong tych praw i kierowana na
droge sadowa bez mozliwosei polubownego rozwiazania sprawy.

. Wykorzystywanie przez osoby trzecie materialow reklamowych oraz zdjge obiektu jest

zabronione. Bez zgody Managera Klubu nie mozna prowadzié jakiejkolwick dzialalnodel
marketingowo-reklamowej w placéwkach Klubow.

. Na Klientéw Klubu, ktdrzy wprowadza do Placéwki Klubu osoby, ktére nie zawarly Umowy

z Klubem w zakresie wynikajgeym z zakupionego karnetu, wejécia jednorazowego badz
posiadania voucher, moze zostaé nalozona kara w wysokodei 150 zl.

Zasady Korzystania z szatni

Klient zobowigzany jest do pozostawienia swoich rzeczy w przeznaczonym do lego celu
pomieszezeniu szatni, w szafee, zamykanej na klodke. Wstgp na sale ¢wiczen (in i-f}‘ silownie,




stefp cardio, salg zajeé rorganizowanyeh) z plecakami lub innyin bagazem chociazly
odrgcznym Jest zabroniony.
Szatnia Kiubu jest wyposazona w szafki zamykane na klodke, Kliznt zobowiazany jest po

zakotezeniu korzystania z ustug Klubu w danym drin oprozmié szaflg ze swoichi treczy. Tezeli
w danym dniu, po opuszezenin Klubu przez wszystkich Kliculdw jakakelwiek szatka
pozostanie zamknigta zawarloéé szafki przez 29 godziny bedvie znajdowala sie w Recepeji
Klubu.

Klient zobowigrany jest do zachowania nalezyte] starannodcl w zakresie zamykania szafli po
umieszezeniu tam swoich rzeczy, W przypadku nieprawidlowego daalania szafld Klieat ma
obewigzek niezwlocznie poinformowad o tym personcl Klubu,

Po skerzystaniv z uslug Klubu w danym dnin Klient ma obowiazek oprozni
wszystkich nalszacych do niego rzeczy.

Klub informuje, iz dochowa wsrelkizj starannosei w celu maksymatnego zabozpizcsenia
migjsca prowadzenia zajed, Zasl a sie, by nie porostawiad wartosciowyeh rzeczy bez
nadzoru i pozestawiad takowe w zamknigtych na kladks szalkach, w celu aninimalizowania
ryzyka kradriezy oraz zgablonia cennych recczy. Klient deldaruje, #e nie bedale rodeil sobie
prawd do odszhodowania w  preypadiou, pdy  kradziez, usrkodzenie lub zagimecie
pozostawionych na terenie placowki rzeczy nastapi w momencie, gdy wie dochowal
szezegdlnef starannodel w celu ich zabezpicezania kodka, mime zalseen ze strony Klubu Tub
zostawil wartosciowe rzeczy bez nadzoru w migjseu do tego nieprzeznaczonyui.-

evalki ze

§ 8 Cennik oraz sposdb dokonywania platnoscl

1.

2.

Cennik uslug $wiadezonych w poszezegdinyeh placdwkach Klube destepny jest w
placowek Klubdw oraz na Stronie internefowej,

Zardwno Nowy Klient jak i Crlonek Klubu maja obowigzek wiszezenia oplaty » gory za
wybrany przex sisbie rodzaj Kametu.

Nowy Klient jak i Czlonck Klubu ma mozliwoi oplacenia z gary kamehs na okres dhuzszy niz
30 dni pod warunkiem, ze jest to oplata wniesiona 24 okres 30 dni lub ich wielokralnogel {1,
30 dui, 60 dni, 90 dai itp.}).

Osoba nie bedgea Czlonkiem Klubu, chegea skorzysiac z uslug Klubu bez zawierania Umowy
np. na podstawic jednorazowej wejsciowki ma obawiazek viscic nalezna optate 7 gory,

W przypadku nieprzestrzegania cdpowiednich postanowien Regulamin Klubu, moga zostaé
nalozone nastgpuigee oplaty:

a. 150 21 za udostepnienie kametu osobout trzecin.

ceopeji

§ 9 Roxwizzanie umowy

1.

W przypadiu nieoptacenia Kametu na kolejny miesige (kolgjne 20 dui), Wiaseicie! ograniczy
czlonkostwe Klientowi poprzez zablokowanie dostgpu de Klubdw, Klient moze zostad
powiadomiony o tym fakecie za podrednictivem droai mailowe]j lub telefonicznie.

Jezeli Klient wtenninie 7 dni od zakenczenia okresa aktywnodc: Kametu, oplaci karnet tego
samego rodzaj, kory posiadat uprzednio, ulrayma clgglodé Crlonkosiva w Klnbie. W falom
przypadiu wykuplony nowy Kamet jest akiywny od doia nastgpujaceps po ostatnim dniu
aktywnodci poprzedniego Kametuw. W przypadku kamele przedsprzedazowero Khient musi
dokonaé oplaty najpdznie] ostatniego dnia akiywnosei kametu, ktory posiadal uprzedoio, aby
utrzymaé cigglosé karnetu,

Umowa podlega rozwigzanin ze skotkiom nalychmiastowym na mocy oiwiadezenia
Whaciciela Tub osoby przex niego upowaznionsj, jezell Klienl razaco bub uporoyyivie ausza
zasady porzadku w Klubic lub postanowienia ainicjszego Regulaminu,

Umows podiepa rozwigzaniu ze sketkiem  natyehmiastowym na mocy  piscmnego
ofwiadczania zlozonepo przex Klienta na adres siedziby Wlasciciela, w preypadku mouszania
przez Klub w sposdb razaey i uporczywy postanowien ninigjszego Regulaminn,

§ 10 Odpowiedzialnosé za szkodg

1.

3.

Klub edpowiada wzgledem Klientdw za zawinione i umyélne szkody na osobie oraz szkody w
mienin wynikle z nienalezvtego wykonania lub niewykonania Umowy przez Klub oraz za
szkody powstale w zwigzku z zawiionym bezprawnym dzialanicm Jub zanicchaniom Klubu
na zasadach okredlonyeh w Kodeksic cywilnym.

Roszezenia z tytulu naprawienia szkody Klienl zglasza na pidmie w placowee Klubu lub listem
peleconym na adres korespondencyjny: ul. Marcinkowicka 9 a, 33-395 Chelmize ze
wikazaulem Whascicicla Klubu, ktdrepo roszezenie dolycry,

Flient zobowigzany jest do naprawicnia szkody wyrzadzang) w wicnin Klubu luh mieniy
innege Klienta oraz za szkody na ozobie wyrradvone swoim dvialaniem hib zanicchaniom

§ 11 Zmiana regulaminu

Wszelkie zmiany niniejszego regulaminu wymagajg formy pisemnel oraz podania do
wiadomosci Klientéw poprzez wnieszezenle informacji w ogdnodostgpnym misjses w
placowkach Klubu, .

W razie zuuiany regulaming Klient ma prawo roowigzana umowy ze skulkiem na koniee
obowiazywania Kamety poprzez wloszenie na pismie hb drogg watlows  stosownsgo
odwiadezenia wali z podaniem jako przyezyny rozwigzania vmowy faktu zmiany regulaminu.
Termin na zlozeme odwindezenia woli o rozwigzanin wmowy wynosi 14 dimi od cliwili
umieszezenia informacji o zmianie regnlaminu

Kby ma prawo do zriany. cenntka vslug. zakrosu swiadezonych uslng, np. poprzez wycolanis
z oferty danego rodzaju zajoé, osoby trenera prowadzacepo zajecia oraz godzin prowadzenia
poszezegdlnych zajgé. Zmliany te nie stanowtg »miany Umowy sk I Regulamin,

§ 12 Ochrona danych osobowych

]

W zwiazlon z rozporzadzenieny Unijnym RODO informujemy, #c informacie o tym w, jaki
sposdb sa przelwarzane Wasze dane, sg dostgpne tutaj:
https:/drive.google.com/Tle/d/ TY TZ4XnE T4y ykoKISPOGXxRLLW WLV Q2H view
Fitness Centram Chelmice informuje, ze teren placdwhki jest monilorowany ze wzgleddw
bezpieczenstwa 0sdb 1 ochrony mienia, Przebywanie na terenie placawki jest skeupulatnic
rejestrowanc (video) ze wzpledow bezpieczestiva 05éh 1 ochrony mignia, za pomacg rdznych
érodkdw  (smartphone, tablet, kamera, telefon itp). Moze to postuzyé w przypadku
jakichkolwiek spordw prawnych jako material dowedowy. Jost to dzialanie jedynie
prawencyjne w trosce 0 najwyzszg jakodé dwiadezonych ustug. Nagrania z monitoringu
przechowuie sig przez okres nisprzekraczajacy 3 missigey od dnia nagrania chyba, #e preepisy
pravwa wymagajg dluzszepgo okresu przechowy wania nagrania. Jedli nie wyrazasz zgody na
nagrywanis, prosimy ¢ opuszezenic placowki

§ 13 Postarowienia koncowe

1.

2.

)

3)

Regulamin stanowi zabaeznik do Umowy o korzystanic z ushiy rekreacyjno-sportowycll w
Klubiz Fitness Centrum Chelmise,

Wizelkic uwagi co do pracy placdwek Klubu 1 ich obshigi, reklamacie co do jakosel
dwiadczonych ustug oraz inne skargi i wnioski moga by¢ zglaszane preez Klientdw w drodze
pisemnej 1 doreczane przez pozostawienie pisma na recepeji w placdwkach Kluby, badz za
poérednictwsm poczty lub drogq mailowa na adres: bok@dfitness chelmize.pl

Klient bgdacy konswmentem moze skorzyslad z nastepujgcyvel pozasadowych mozliwosel
skorzystania z pozasgdowych metod rozwiazywania sporu:

zwrocenia sig do wojewddzkiego inspektora Inspekefi Handlowe] # wnioskiem o wszezgcic
postgpowania w sprawie pozasadowego rozwigzania spont,

skierowania sprawy do stalego sgdu polubovmego przy wojewddzkim inspeklorze Inspekeii
Handlowej;

zwrbcenia sig do migskiego lub powiatowego rzecznika konsumentow Inb crganizacy
spoteczng, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow n.in, Federacii
Konsumentow.
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3. Zasady korzystania » ustug Klubu Fitness Centrum Chelmisc ich zakres oraz we

Wlascicie! informuje, ze pod adresem http:ffec ewropa cu/consumers/odr dostgpra jesi
platforma

internetowego systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konswumentami 1 przedsigbiorcami na
szezeblu unijnyn {platforma ODR). Platforma QDR jest interaktywng strong infermetowa, za
posrednictwem ktdre] konsument more zlofyd swojq skarge co do zobowiazan umownych
wynikajgeyeh z intermetowe] uinowy sprzedazy lub umowy o dwiadezenie uslug zawicranych
nuedzy konsumentami mieszkajgeymd w Unil, a przedsighiorcami majgeyimi siedzibe w Unit,
Skorzystanie z dostgpnych pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochadzenta
roszezen Jest mozliwe po zakofezeniu procedury reklamacyjnej 1 ma charskier dobrowolny —
obie strony muszg wyrazié zgode na postgpowanic. .

Szezepdlowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania reklamacii | dochodzenta
roszezen, a takze zasady dostgpu do fych procedur dostepnc sa wmiin pod nastgpujgeymi
adresami:

wiww.nokil gov plfporasadowe_rozwizzywanie_sporow_konsumenckich.php;www.uokik go
v.pliwazne_adresy, php, zas pod adresem www.uokik govpt dostepny jest wykaz nstytucji
zajmujacych sig pozasadowyim rozwiazywanlem spordw konsumenckich wraz z inforacyy o
rodzaju spraw, jakimi poszezegdlne podmioty sig zamujg.

Adres strony infermelowe] Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlows) w Krakowic
ittpedwwow krakow wiilgov.pl/ - Wykaz wazystkich wojewddzldeh inspektoratow Ingpekeji
Handiowe) oruz stalveh sadow polubownych wraz z advesami ich stron interuetowych dostepne
s pod adresem www uokik pov pl/wazne adresy php,

Nowemu Kljentow! bedacemu konsumentem przysluguje prawo do odstapienia od Umowy bez
podania przyezyny w przypadku:

zawarcia Umowy na odleglodé pienvazego Wameto w ramach Umowy w terminie czternastu
dni od daty jego zakupo.

W celu ndstgpienia od Umowy, Nowy Klient powinien zlozy¢ oswiadezenie o odstapicniu,
Odwiadezenie o odstapienin od Umowy Klient moze zlozy¢ w formie pisemnej oraz dostarczyé
droga listowng lub osobiscie pod adres: ul. Marcinkowicka 9 a, 33- 395 Chelmize

- W oprzvpadku zlozenia oswiadezenia o odstgpleniv od Unmowy zwrol platnodei zostanie

dokonany prazy vzyciu takiepo samego sposobu platnoded jaki zostal uzyty przez Klients, chyvba
ze Klent wyraznic zgodzi sig na inny sposobu platnodel, ktory nie bedeie winzal sie dia nizgo
7 Zadnymi kosztanit, Klub w terminie 14 dni od daty otrzymania odwiadezenia o edstapienio
od Umowy zwroci Klientowl naleznoié, pizy czym w przypadku rozpoczecia obowigzywania
Kamelu, na wyrafne zadanie Klienta, przed uplywem terminu do odstapicnia od Umowy,
kwota naleznodel zostanie obliczona proporgionalnie do okresu obowiazywania Kametn,

. Po zakupic Kametu za podreduictem Portalu dia Klienta faktura przesylana jest na adres e-

mail Klicnta podany w Umowic.

. W celu realizacji uprawnizi okredlonych w Regulaminie uprawaiony moze w dowelng) chwili

podejmowaé kontakt z whasciciclem sicel Klubow za posrednictwem:
poczty tradycyjnej na adres: ul. Marcinkowicka 9 a, 33-395 Chelmiec
pocziy elektroniezne) pod adresen: bok@fitness chelmiee.pl

elkie prawa i
abowiazki owigmane z korzyataniem z uslug Kluba Fitness Centrum Chelmiee na podatawie
kodéw rabatowyeh otrzymanych przez Czlonka Klubu, olredla Regulamin Swiadozenia ustug
dropa elekironiczng prrez Klub Fitness Centrum Chetlmiee oraz Regulamin Kiubn Filness
Centrum Chehniee dostepne na stronie intemetowe] pod adresem www filness.chelimtec pl,
Wazelkie rellamacie Tub skarpi, a fakse spory » konswnentani zwigzane » uwslugand
swindezonymi w Klubie Fitness Centrum Chetiniee sy rozstreygane va zasadach i w sposdb
okredlony w regulaminach wskazanyeh w zdaniu poprzednim.

§14 Sila wyisza

1.Przez Silg WyZszg rozuimic sig zdarzenia pozostajgee poza kontrolg kazdej ze Stron, ktdryeh nie
mogply one przewidzied ani zapobiec, a ktdre zakldeaja b vniemozliwiajy realizacis Umowy.

W przypadku zalstnlenda Sity Wyzsze], Strona, ktdrej taka okolicznodé unizmozlivia lub

utrudnia prawidlowe wywigzanie &g = Jej zobowiaz

0 niczwloczate nis pownie] jadnak niz w

ciagn 7 dni, powiadomi druga Strong o takich okolicznogciach i ich przyczynic.

Wooprzypadlku wystapienia Sity Wyisze), Klub jest uprawniona do przeps

na hyb

ranczania/prowadzenia zdalnego Iub realizacji uslugi w formie | zajeé online™ do konea trwania
mnowy, co jest integralng crgdely umowy ponnedzy Klubem { Klientem.

AW praypadion, gdy Klient = obieklywiych wegleddw nie mna mozliwodel koryatanda z wslugi na
tozsannym poziomie, dopuszeza sie mozliwodd zamrozenia ustugi do czasu ustania Sily WyZszej,

tyim samym preedluzajge czas rwania umowy o analogicoy okres zamrozenia, w ktdrym usluga

nie byla $wiadczona

n

Fonma realizacil uslugi po wystgpienin Sily Wyisze] zostanie przedstawiona Jlicntowl

niezwlocznie po reorganizacii Klubu 1 zapoznaniu sie = aktualnymi swylyeenymi odpowiednich
sz wraz 7 nowo obowlgzujgeym prawem oraz udestepniona za podrednictwem dostgpnych
kanalow komunikacji = Klientem,

6. Kliznt bedzie mopl zapoznaé sie z nowymi zasadami realizacji uslugi oraz dokenaé ich akeeptacy
woprzypadku chigei kontynnowania ustugl, W oprzypadku braka akeeptacii w ociggu 7 dad od
kemunikatu dochodzi do automatycznego zamrozenia uslugi do czasn ustania Sily Wyzsze).

7% preypadku akeeptagil sposobu vealizach uslugl Klub zobowigeuje sig do zachowonia

najwy:
ustalonyeh vasadach cenowych, Poxiom meryloryczny wie ulegnie zmian

zepo, obiektywiie mozliwepo w dane] sytuacji poziomu realizacji usfugt na wezednigj

i, judynie drodki

technivyne realizacji ustugi zosteng dostosowane do aktualng] sytuacii w mozlivwie nisinwazyiny
dla Klienta sposdh,

& Klicnt w;
Sily Wy

yraza $wiadomie zgode na zastosowanie wyzej opisanego frybu w sviuachi wystapienia

sz akeeplujae reglamin i niz ynosi do nisgo uwag.




